Polityka prywatnosci

Ochrona informacji dotyczacych Uzytkownikow naszego Serwisu jest dla nas sprawa
najwyzszej wagi. W zwigzku z tym dokladamy staran, byscie czuli si¢ bezpiecznie powierzajac
swoje dane osobowe przy korzystaniu z naszych stron internetowych. Niniejsza polityka
prywatnosci wyjasnia zasady i zakres przetwarzania przez nas waszych danych osobowych,

przystugujace wam prawa i nasze obowiazki jako administratora danych.

Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) (Dz.Urz.
UE L 119, s. 1), w zwigzku z nasza wspolpraca, szanujac Twoja prywatnos$¢ oraz dbajac o to, abys
wiedziat kto 1 w jaki sposob przetwarza Twoje dane osobowe, ponizej przedstawiam informacje,

ktore pomogg Ci to ustalic.

KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH
OSOBOWYCH?

Jest nim PUHP AGATA, Adres: ul. Powstancow Slqskich 6, 43-300 Bielsko-Biata, Polska.

DANE OSOBOWE ORAZ PRYWATNOSC

Podczas zaktadania konta uzytkownika w naszym sklepie, zostaniesz poproszony o podanie swoich
danych osobowych. Ponizej jest lista celow zwigzanych z funkcjonowaniem naszego sklepu oraz

ushlug w nim oferowanych.

CEL PRZETWARZANIA DANYCH

Realizacja Twoich zaméwien
Swiadczenie ustug oferowanych w sklepie

Marketing bezposredni oferowanych ustug

PODSTAWA PRZETWARZANIA

Umowa sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

Ciazacy na nas obowigzek prawny, np. zwigzany z rachunkowoscig (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO)



Twoja zgoda wyrazona w Sklepie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)
Umowa o §wiadczenie ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

Nasz prawnie uzasadniony interes, w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (art. 6
ust. 1 lit. fRODO)

Nasz prawnie uzasadniony interes, profilowanie w celach marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO)

PODANIE DANYCH

Jest dobrowolne. Jednak w niektérych przypadkach moze by¢ konieczne w celu zawarcia umowy.

SKUTEK NIE PODANIA DANYCH

brak mozliwosci zarejestrowania si¢ w Sklepie
brak mozliwosci korzystania z ustug Sklepu
brak mozliwosci dokonania zakupow w Sklepie

brak mozliwosci otrzymywania informacji o promocjach czy ofertach specjalnych,
oferowanych w Sklepie

MOZLIWOSC COFNIECIA ZGODY

Taka mozliwo$¢ istnieje w kazdej chwili. Przetwarzanie danych do momentu cofni¢cia zgody przez

uzytkownika, pozostaje zgodne z prawem.

RODZAJ DANYCH OSOBOWYCH

199 TOYS przetwarza nastgpujace dane osobowe, ktorych podanie jest niezbedne do:

1. Zalogowania si¢ w Serwisie:
imi¢ 1 nazwisko
adres e-mail
2. Dokonywania zakupow w Serwisie:

imie¢ 1 nazwisko
pte¢
adres dostawy
numer telefonu
adres e-mail
3. Dane podawane przez Uzytkownika opcjonalnie:

data urodzenia

PESEL (w przypadku zadania wystawienia faktury)

NIP (w przypadku zadania wystawienia faktury zgloszonego przez przedsigbiorce)
4. W przypadku odstgpienia od umowy badz uznania reklamacji, gdy zwrot naleznosci



nastepuje bezposrednio na rachunek bankowy Uzytkownika prosimy o podanie numeru
rachunku w celu dokonania zwrotu naleznosci.

TWOJE UPRAWNIENIA

W zwigzku z udostepnieniem przez Ciebie Twoich danych przystuguje Ci prawo zadania:

dostepu do Twoich danych osobowych

ich poprawienia

usunigcia

oraz ograniczenia przetwarzania
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

zadania przeniesienia danych do innego administratora

Jesli zdecydujesz, ze Twoje dane sg przetwarzane przez nas niezgodnie z prawem, masz mozliwos¢

ztozenia skargi do organu nadzorczego.

Wszelkie zgloszenia czy zadania dotyczace danych osobowych mozesz zgtasza¢ do nas w wybrany

przez siebie sposob:

na adres e-mail: biuro@misieagaty.com.pl

listownie na adres: PUHP AGATA, ul. Powstancow Slqskich 6, 43-300 Biclsko-Biata,
Polska.

CZAS PRZETWARZANIA DANYCH UZYTKOWNIKA

Twoje dane osobowe przechowujemy do czasu usunig¢cia konta Uzytkownika w Serwisie. Usunigcie
konta moze nastgpi¢ na Twoje zadanie ale rowniez w przypadku wycofania przez Ciebie zgody na
przetwarzanie Twoich danych, zgloszenia sprzeciwu co do przetwarzania Twoich danych

osobowych badz zazadania przez Ciebie ich usuni¢cia.

W naszych systemach pozostang jedynie informacje archiwalne o zawartych przez Ciebie
transakcjach, ktorych przechowywanie zwigzane jest np. z przyslugujacymi ci roszczeniami np. z

tytutu rekojmi a takze w zwigzku z obowigzujacymi nas przepisami prawa.

PROFILOWANIE

Istnieje mozliwos¢ dopasowania pewnych tresci w naszym sklepie do Twoich potrzeb. Czyli
dokonywa¢ profilowania, wykorzystujac do tego podane przez Ciebie dane osobowe. Przed

dokonaniem profilowania , na podstawie ktorego beda podejmowanie decyzje o wywotaniu wobec



Ciebie skutkéw prawnych, czy skutki wplywajace na Ciebie w podobnie znaczacy sposob,

skontaktujemy si¢ z Tobg w celu wydania Twojej zgody.

Pamigetaj rowniez o tym, ze zgode mozesz odwota¢ w kazdej chwili. Przetwarzanie danych do

momentu, w ktorym cofniesz zgode pozostaje zgodne z prawem.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Podczas przetwarzania Twoich danych osobowych stosujemy odpowiednie procedury

organizacyjne i techniczne zgodne z wlasciwymi przepisami prawa.

PRAWA 0SOB TRZECICH

Umowa zawarta z nami nie ma zadnych postanowien, ktdre przyznaja prawa osobom trzecim.

LINKI

Nasza strona internetowa moze zawiera¢ linki do innych stron. Niniejsza Polityka Prywatnosci nie
obejmuje innych stron internetowych, w tym tych, do ktérych moga prowadzi¢ facza na nasze;j
stronie. Takie strony internetowe moga mie¢ wiasng polityke prywatnosci, ktora moze rdzni¢ si¢ od

naszej.

PLIKI COOKIES (CIASTECZKA)

Nasz Sklep tak jak inne witryny internetowe korzysta z tzw. plikdw cookies (ciasteczek). Cookies
sg matymi plikami umozliwiajagcymi urzagdzeniom uzywanym do przegladania sieci Internet (np.
komputer, smartfon, etc) zapamigtywanie specyficznych informacji dotyczacych uzywanego

urzadzenia. Pliki te:

sg zapisywane w pamieci Twojego urzadzenia (komputera, telefonu, itd.)
umozliwiajg Ci, m.in., korzystanie ze wszystkich funkcji Sklepu

nie powoduja zmian w ustawieniach Twojego urzadzenia

Korzystajac z odpowiednich opcji Twojej przegladarki, w kazdej chwili mozesz usung¢ pliki

cookies 1 blokowa¢ wykorzystanie plikow cookies w przysziosci.
W tym Sklepie ciasteczka wykorzystywane sg w celu:

zapami¢tywania informacji o Twojej sesji



obstugi dodatkowych funkcjonalnosci Sklepu

zbierania danych statystycznych

zbierania danych marketingowych
Pliki cookies nie zawieraja zadnych poufnych informacji takich jak adres domowy, numer telefonu,
czy szczegOly karty platniczej. Nie wysytamy informacji zawartych w plikach cookies zadnym
innym serwisom internetowym, osobom trzecim ani firmom zajmujgcym si¢ gromadzeniem danych

osobowych.

USLUGI ZEWNETRZNE/ODBIORCY DANYCH

Nasz serwis korzysta z ustug podmiotéw zewnetrznych, ktérym mogg by¢ przekazywane Twoje

dane osobowe. Sg nimi:

dostawca ptatnosci (Paynow)

dostawca oprogramowania ulatwiajgcego prowadzenie dziatalnosci (np. oprogramowanie
ksiegowe)

podmiot realizujacy dostawe towarow (DPD, UPS, DHL, FedEx, Pocztex, InPost)
hostingodawca

podmiot utatwiajacy optymalizacj¢ sklepu

podmiot zapewniajacy wsparcie techniczne

podmiot zapewniajacy system mailingowy

podmiot zapewniajacy uslugi marketingowe

dostawca oprogramowania potrzebnego do prowadzenia sklepu internetowego
portale spolecznosciowe

Firma PUHP AGATA nie odpowiada za szkody klienta poniesione przez podmiot zewnetrzny.



